controlware

Warum Controlware?

Mit ca. 400 Mio. EUR Umsatz und 1000 Mitarbeitern sind wir nicht nur einer der fihrenden
unabhangigen IT-Dienstleister und Managed Service Provider in der DACH Region.

Wir sind auch innovativ, fair und nachhaltig. Wir geben unseren hochqualifizierten Mitarbeitern
die Moglichkeit sich in einem dynamischen Umfeld zu entwickeln. Ein hohes Mal} an
Entscheidungs- und Gestaltungsspielraum gehort dabei ebenso dazu, wie ein adaquates
Einkommen, attraktive Entwicklungschancen und die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Wenn Du Dich angesprochen fuhlst, dann bring Dich ein als:

Senior Service Owner - Master Data (m/w/d)

Vertragsart: Full-time employee Standort: Bundesweit

Das erwartet Dich



* Verantwortung fur Stammdatenintegration & Systemarchitektur - Fachliche Steuerung der
Stammdatenintegration zwischen PIM, Webshop, CRM, ERP und Data Warehouse sowie
Gesamtverantwortung fur Stammdatenstandards, Golden-Record-Strategie und MDM-
Governance

e Strategische Weiterentwicklung der Stammdatenplattform - Entwicklung
unternehmensweiter Datenmodelle (Produkt-, Kunden- und Partnerstammdaten), Ausbau
der MDM-Methoden und Standards sowie Identifikation von Automatisierungspotenzialen
durch moderne Technologien (z. B. KI-gestltzte Datenverarbeitung)

* Datenqualitdtsmanagement & Prozessoptimierung - Definition und Monitoring von
Datenqualitatsmetriken, Analyse struktureller Datenprobleme sowie Aufbau eines
nachhaltigen Datenqualitatsmanagements und automatisierter Datenprozesse

¢ Koordination & Stakeholder-Management - Unternehmensweite Abstimmung mit
Fachbereichen, IT, Kunden und Management sowie Steuerung von Projekten zur
Harmonisierung und Strukturierung von Stammdatenprozessen

* Fachliche Verantwortung fur den Webshop - Sicherstellung des stabilen Webshop-Betriebs,
strategische Weiterentwicklung unter Berucksichtigung von Kundenanforderungen sowie
Steuerung komplexer Anforderungen und Verantwortung fur Ubergreifende Webshop-
Prozesse und Kunden-Onboarding

Das zeichnet Dich aus

* Abgeschlossenes Studium mit Schwerpunkt Wirtschaftsinformatik, Informatik oder
vergleichbare Qualifikation; alternativ entsprechende Praxiserfahrung

* Langjahrige Erfahrung im Aufbau von MDM-Strukturen sowie fundierte Kenntnisse in
Datenqualitat, Data Governance und der Entwicklung unternehmensweiter
Stammdatenkonzepte

e Sehr gutes Verstandnis komplexer Systemlandschaften (PIM, ERP, CRM, Webshop, Data
Warehouse) sowie Erfahrung mit modernen Datenplattformen und
Integrationsarchitekturen

* Fundierte Kenntnisse in Datenmodellierung und Datenarchitektur sowie Erfahrung in der
Konzeption und Umsetzung komplexer Datenintegrationsldsungen

¢ Kenntnisse in Datenanalyse und Automatisierung (z. B. SQL, Python oder vergleichbare
Technologien) zur Identifikation und Lésung struktureller Datenqualitatsprobleme

Hierauf kannst Du Dich freuen

* Flexible Arbeitszeiten fur Deine individuelle Lebensplanung

* Vermogenswirksame Leistungen und unsere betriebliche Altersvorsorge



* Gesundheitsprogramme, denn Deine Gesundheit liegt uns am Herzen
* Weiterbildungsprogramme, die auf Dich mal3geschneidert werden

* Jobrad

* Eine wertschatzende Atmosphare in einem grol3artigen Team

e Exklusive Mitarbeiterrabatte fur eine erfolgreiche Schnappchenjagd

* Die Arbeit bei einem der fihrenden Managed Service Provider Deutschlands

Jetzt bewerben

Klingt das nach Deinem Traumjob?

Dann lass uns gerne Deine Bewerbung zukommen. Auch wenn du nicht alle Anforderungen zu
100 % erfullst, freuen wir uns auf deine Bewerbung. Wenn du ein Teil der genannten
Qualifikationen mitbringst und bereit bist, dich in die Ubrigen Themen einzuarbeiten, bist du bei
uns genau richtig! Unsere Fachbereiche freuen sich schon sehr auf Dich! Schau doch gerne mal
vorbei auf https://www.controlware.de/index.html


https://controlware.onlyfy.jobs/application/apply/nuuzb1582wvxpekdoh1egodzjqnfm24

